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Innovadora en comunicación



Susana Lluna es consultora de comunicación estratégi-

ca para diferentes empresas del mundo de la industria, 

la tecnología, la arquitectura y también el pensamiento. 

Además, ejerce de profesora de habilidades digitales y es 

conductora de eventos.

En 2017 publica “Los nativos digitales no existen” un libro 

coral, publicado por Deusto y que ella coordina. En él se re-

fleja la inquietud de cómo los adolescentes se relacionan 

con la tecnología. A partir de ahí, empezará un proceso de 

divulgación y formación de las diferentes competencias 

digitales, y de manera natural, a vincularse con empresas 

para ayudarles en su comunicación digital, también con 

profesionales que necesitan incorporar habilidades digi-

tales en su día a día laboral.
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Sin embargo, esta periodista de formación 

curtida en televisión de la mano de diferen-

tes productoras tuvo que reciclarse después 

de la caída del tejido audiovisual valenciano. 

En 2010 empieza a trabajar para agencias 

de comunicación digital. Unos años más tar-

de da el salto y se establece como autóno-

ma, con sus ventajas, es su propia jefa, pero 

también, como ella apunta, con sus inconve-

nientes. Tendrá que aprender a gestionar su 

tiempo, la intensidad y la relación con su tra-

bajo, para evitar caer en la paradoja de tan-

tos freelances que pueden acabar auto ex-

plotándose. 

“Innovar es cambiar la 
manera de hacer las cosas, 
hacerlo a tu manera, y que 
además tenga un impacto 
positivo en tus clientes, en 
una audiencia, o en quien 
sea que te relaciones”
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Ahora escoge a sus clientes, “o nos escogemos 

mutuamente” como le gusta matizar, y la venta-

na de posibilidades que se abre para pivotar de 

una especialidad comunicativa a otra no para de 

ampliarse. Desde coordinar un libro a presentar 

eventos, llevar la comunicación estratégica de 

una empresa, dar formación, o publicar artículos. 

“Trabajo, vivo, vivo y trabajo casi en una simbiosis 

perfecta; hay días que funciona muy bien y días 

en los que no funciona tan bien”.

Para Susana Lluna “innovar es cambiar la manera 

de hacer las cosas, hacerlo a tu manera, y que ade-

más, tenga un impacto positivo en tus clientes, en 

una audiencia, o en quien sea que te relaciones”.


